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KInh gi:ri: 

- Các So, ban, ngành; 

- UBND các huyn, thj xa, thành ph& 

Ngày 02/4/2024, Trung tam Nghiên elm phát trin và H trg cong dng 
(CECODES) thuc Lien hip các Hi Khoa hc - K thut Vit Nam, Trung tam 
Bôi duöng can b và Nghiên elm khoa h9c Mit trn To quôc Vit Nam và Chixang 
trmnh phát triên Lien Hp quôc tai  Vit Nam (UNDP), dã phôi hçip dông to chlrc 
cong bô kêt qua Chi so hiu qua quân trj và hãnh chInh cOng cap tinh (PAP!) 0 
Vit Nam näm 2023. 

Kt qua dánh giá chi s PAPI tinh PhIl Yen näm 2023 dt 40,42/80 dini 
(giãm 0,32 diem so v0i nàm 2022); xêp v thlr 50/61 tinh , thành phô (t11t 03 bc so 
v&i nàrn 2022), thucnhóm thâp. Diem cao nhât là 46,04 diem (Thra Thiên Hue), 
thâp nhât là 3 8,97 (Däk Nông). 

D nâng cao Chi s hiu qua quán trj và hành chinh cOng cIla tinh näm 2024, 
nhäm câi thin môi trtrOng dâu tu, kinh doanh thIlc day phát triên kinh té - xã hi; 
cài thin và nâng cao chat hr9ng sOng cho ngu0i dan, ChIl tjch UBND tinh yêu câu 
ThIl trithng các sO, ban ngành và ChIT tjch UBND các huyn, thj xä, thành phô 
nghiên clru Báo cáo phân tIch két qua Chi so PAP! nám 2023 cIla tinh PhIl Yen', 
nghiêm tIle phân công, xác djnh trách nhim cIla cci quan, don vj và cá nhân trong 
vic trin khai các giái pháp khäc phc nhcrng hin chê; tang cuOng k' 1ut, k' 
cuong cIla di ngIT CBCCVC, nâng cao hiu lirc, hiu qua boat dng cIla b may 
hânh chInh, dáp Il'ng yeu câu ngày càng cao cIla nguôi dan, tO chIle. Cii the: 

I. Tiêp tiic nghiêm tIle thiyc hin hiu qua Be an nâng cao ch so PAP! 
tinh Phil Yen den nãm 2020, djnh hu*ng den 11am 2025 dtrçrc ban hành kern 
theo Quyt dlnhi  1296/QED-UBND ngày 21/8/2019 cüa UBND tinh Va Quyêt 
dlnh s 915/QD-UBND ngày 07/7/2021 cIla UBND tinh ye phê duyt Kê hoich 
cãi thin, nâng cao chi so hiu qua quãn trj và hành chInh cOng cüa tinh PhIl 
Yen nãm 2021 và giai don 2021-2025; trong do, chIl trçng den các ni dung 
sau day: 

- Các sO, ban, ngành và UBND cp huyn, cp xä nghiên elm kt qua báo 
cáo PAP! và rà soát, dánh giá, phân tIch lam rO nguyen nhân và dê ra nhim vi1, 

'Báo cáo s 77/BC-SNV ngày 03/4/2024 cUa So NOi  vi, ducic gOi kern theo Cong van nay và diT Iiu chi s PAPI 
cia tinh ti website: https://papi.org.vn  
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giái pháp th, gn vi trách nhim ciia tiling b phn, Ca nhân. Luçing hóa các 
nhim vi, d ra các chi tiêu cii th cho tiling ni dung thuc ngành, dja phuoiig 
mlnh phu trách và theo dôi dánh giá kt qua thirc hin thuông xuyên. 

- Tuyên truyM sâu rQng dn toàn th CBCCVC v nghi'a, ni dung cilia Chi 
s PAPI và trách nhirn cilia các co quan nhà flU1C Va cilia Ca nhân môi can b, Cong 
chi'xc, viên ChilIC de nng cao nhn thüc và thüc tráCh nhim trong thirc thi nhim 
V11, nâng ao hiu lirc, hiu qua quail i cilia cac CO quan nhà nu6C. 

- Di mó'i và da dng hInh thü'c thông tin, tuyên truyn dn ngl1ii dan v Chill 
truong, chInh sách, quy djnh cilia pháp lust.  Tang cung Cong khai, minh bach ye 
quy hoch/k hoach silr dng dt, v thu, chi ngân sách dja phucmg và viC giái 
quyêt các chê d ChInh sách an sinh xA hOi  cho ngithi dan. 

- Tang CIXÔng tp hun nâng cao k näng tip xilic, giái trInh vâi nglxôi dan 
cilia dôi ngü CBCCVC. Tiêp t1iC cài thin van hóa COng vçi gàn vó'i nên hành chInh 
phiic vu, tuyên truyên hInh ánh, nhCng hoat ding, kêt qua tICh circ cilia co quan, 
dan vj, to thin cam cho ngui dan. 

- Nâng cao trách nhim cüa nguYi dilmg ctâu trong cOng tác tip dan, giãi 
quyêt khiêu nai,  tO cáo, trách nhim giái trInh, dOi thoai vâi ngui dan; tto diêu 
kin thu.n 1çi dê ngu?Yi dan duçyc tham gia dôi thoai tai  cap co s và tham gia dóng 
gop kiên ye các van dê bilic xuc cilia nguii dan. Kjp thyi giâi quyêt cac kiên nghj 
cilia nguYi dan dam báo dung quy djnh pháp luât, tránh khiêu ni vuçlt Cap, kéo dâi. 

- Sit chtt k lut, k cuong hành chInh, nâng cao chat 1uçng hot dông 
thanh tra, kiêm tra cOng vi; thi.thng xuyên kiêm tra dt xuât vic chap hành k' 1ut, 
kS' cuong hanh chInh, dao  di'rc cong vii và van hóa cong sà, nhât là cá b phn 
trirc tiêp tiêp xilic, hrnng dan cho ngithi dan, doanh nghip. ThiRing xuyên kiêm 
tra, giám sat vic thirc hin Chi th so 39-CT/TU ngày 15/12/2023 cilia Ban Thu&ng 
viiTinhUy. 

- Quan tam, uu tiên mt khoán kinh phi phü hçTp d du tu co s& vt cht phiic 
v11 hot dng cOng vçt, phiic vii CCHC; dc bit tai  Trung tam Phiic vi hành chinh 
côngtinh Va Bô phn Mt cilia các cap tOi thiêu phãi trang bj day dii may móc, thit 
bj Can thiêt dam bào duçic vic giài quyêt cOng vic ngày mt nhanh và tot hon cho 
ngui dan, doanh nghip. 

- Quy& tam trong dM mói co ch mt cilia, mt cilia lien thông trong giài 
quyêt TTHC; day nhanh viêc sO hóa ho so, kêt qua giài quyêt TTHC. Thirc hin 
nghiêm vic báo cáo giâi trInh cilia ngiri di'rng dau, xin lôi nguñ dan, doanh nghip 
vâ. kjp th?yi khãc phic dôi vâi trung hçip dê xãy ra tInh trtng giái quyêt ho so 
chm, muon, tiêu c1rc trong giai quyêt ho so TTHC. 

- UBND cp huyn chi dao  và thu6ng xuyên kim tra, don dc các phông, 
ban, don vi Va UBND cap xä: Thijc hin tot các chInh sách an sinh xã hi và các 
chInh sách ye bôi thung dat dai, hoa màu, ho trç tái djnh cu cho ngui dan; thrc 
hin nghiêm tiic các quy djnh cilia Pháp 1nh thirc hin dan chili xã, phithng, th 
trân. Tang cung tuyen truyen, phO biên giáo diic pháp 1u.t tii cong dOng dan cu, 
dam bào nguôi dan hiêu biet vàthirc hin duc các quy djnh pháp lut lien quan 
den dô'i sOng; nâng cao thiic ye quyên igi, nghia vii trong vic tham gia vào di 
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sng chInh trj tai  cci s&, cüng tharn gia vâo phOng, cMng tham nhüng trong các ca 
quan hành chInh nhà nu'âc. 

II. Tp trung cãi thin các chi so ni dung diem thâp, nIng cao chat 
lu'çrng phuc vii ngithi dan trong vic giãi quyêt các thu tic hành chInh lien 
quan den linh vtrc dat dai, xây dirng, bôi thu'ô'ng, giãi phóng mt bang, tw 
pháp; dlch  vi khám chü'a bnh, giáo diic, cung cap din nu*c, giãi quyêt vic 
lam, an ninh trãt tu', khiêu nii, t cáo. Nhim vii ciii the dôi vói tfrng chi so ni 
dung nhu sau: 

1. Chi s ni dung "Tham gia cüa ngu'ô'i dan ô' cp Co.  So" 
- Sti Ni vii hung dan và kiêm tra UBND cap huyn, cap xâ trong vic thc 

hiên bâu Cu chirc danh tru&ng thôn, buôn, khu phô dam bâo dung quy djnh, chat 
1ung và dan chü. 

- UBND cap huyn, cap xã: 
+ Tang cung cong tác phô biên, giáo diic pháp lut t?i  cong dông dan Cu, 

dam bâo ngui dan hiêu và thirc hin dung quy djnh cüa pháp lut; day manh  thirc 
hin quy chê dan chü & co s& theo huó'ng di vào thirc chat, gop phân xây dirng 
chInh quyên Co sâ dan chü, trong sach,  vU'ng minh. 

+ Triên khai thirc hin nghiêm tüc và tao  diêu kin thun l?i  dé nhân dan 
tham gia, nhât là Các ni dung nhu: Vn dung nhân dan tir nguyen tham gia, dóng 
gop kinh phi xây mói, si:ra chtra cong trInh cong Cong; cong khai các khoân dóng 
gop tir nguyen theo quy djnh. 

2. Clii s ni dung "Cong khai, minh bach" 
- S& Tu pháp tang cu&ng ph bin, giáo dic phap 1ut theo k hoach dã duc 

phê duyt. Theo döi, hithng dn cong tác phô biên, giáo dçtc pháp lut tai  dja 
phuong, da dng hóa các hInh th&c cong khai chInh sách, pháp luat  hin hành dê 
ngiii dan có Co hi tiêp cn các thông tin chinh sách pháp 1ut và djch Vçi ttr pháp. 

- Sà Lao dng, Thuong binh và Xã hi tip tçtc huOng dan, kim tra vic 
thirc hin quy trInh rà soát, xét duyt và cOng khai các h nghèo, Cfl nghèo, h 
mOi thoát nghèo và giái quyêt các chê d chinh sách xã hi theo duing quy trInh, 
thu tVc  quy djnh. 

- S& Tài nguyen và Môi tru'&ng chü tn, phi hçip các Co quan có lien quan 
tang cuO'ng chi dao  và thi.r&ng xuyên kiêm tra, giám sat vic thirc hin niêm yet 
cOng khai, minh bach,  kjp th&i các quy hoach - ke hoach s& ding dat, quy hoach 
xây dimg, khung giá bôi thuông, h tr khi thu hOi dat; các quy djnh, chinh sách 
lien quan den bOi thu&ng, ho trçi, giãi töa, tái djnh Cu,... nhât là khi có sr diêu chinh 
quy hoach;  da dng hóa các kênh thông tin de ngu&i dan de dàng tiêp can. Kiêm 
tra, giám sat quy trInh thirc hin thu hOi dat, bôi thu&ng, giâi phóng mt bang, quy 
trInh cp giy chimg nhn quyên suding dat,..; Tiêp tçic rà soát các Co chê chInh 
sách v dt dai cOn bat cp de de xuât sua dOi, bô sung cho phü hp v&i thirc tê. 

- UBND cp xã thirc hin cong khai, minh bach  theo Pháp lnh dan thu co 
s& & xã, phu&ng, thj tran và các van bàn quy phm pháp Iut hin hành nhu Lut 
Dt dai, Lu.t Ngân sách Nhà nu&c, Lut Tiêp cn thông tin nhàm dam bâo "dan 
bit, dan bàn, dan lam, dan kim tra, dan giárn sat, dan thii hu&ng". 
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3. CM so ni dung "Nng cao trách nhim giãi trInh vó'i ngu'ôi dan" 
- Các sà, ban, ngânh và UBND các huyn, thj xã, thânh phô nghiêm t1ic triên 

khai các quy djnh v trách nhirn giãi trInh cüa Ca quan Nhà nrncc trong vic thirc 
hiên nhiêm vu, quyên han dugc giao; ci the hóa trách nhim, phân cong vic thirc 
hin nhirn vi giái trInh trong ni quy, quy ché lam vic; tang cung kiêm tra vic 
thuc hiên trách nhiêrn giâi trInh tru'óc Nhân dan. Thirc hin nghiêm tue ljch tiêp 
cong dan djnh kS',  dot xuât theo quy dinh, ban hânh quy chê hoat dng, cOng khai 
ni quy, ljch tiêp cong dan tai  Tri s Tiêp cOng dan, trên Trang Thông tin din tfr 
cüa ca quan, d0n vj. 

- Thanh tra tinh chü trI, phôi hçip vri cac Ca quail có lien quan tAng cuông 
kim tra, huàng dn vic tiêp nhn, xi 1 khiêu nai,  to cáo, kiên hghj, phãn ánh ye 
hAnh vi vi phm pháp lut, tiêu cIc, tham nhQng, lAng phi trong ca quan nhà nuOc. 

4. CM s ni dung "Kim soát tham nhüng trong khu viyc công" 
- Thanh tra tinh thanh tra, kim tra vic thrc hin các quy djnh cüa pháp 1ut 

v phông, chng tham nhüng cüa các s&, ngAnh, UBND cap huyn và các clan vj 
thuc quyên quán l cüa UBND tinh. Xir 1 nghiêm các hành vi tham nhüng và xir 
l trách nhim cüa ngi.thi dirng dâu khi dê xây ra tham nhüng trong ca quail, dan 
vi phii trách. Thrc hin các giâi pháp phông chông, kiêm soát tham nhüng trong 
các hoat  dng cüa ca quan hánh chInh nhâ nmc. 

- Sà Ni viii tiêp tiic nâng cao chat lung trong cong tác thi tuyên cOng chüc; 
huóng dan, kiêm tra các ca quan, dan vj, dja phuang trong vic tuyên dçtng viên 
chuc; tAng cixông kiêm tra vic chap hânh k$' cilong, kST lut hành chInh trong hot 
dng cOng vit; dôi mi ni dung, phuang thirc dào tao,  bôi dung nâng cao nAng 
lirc và dao due cong vii cho can b, cong chirc, viên chüc de clang irng yêu câu 
cong tác và sirhái lông cüa ngui dan, tO chüc. 

- S& Y tê có giâi pháp cii the hrn9ng dn các bnh vin và h thông y tê tuyên 
huyên thuc hin tot vic tuyên tuyên, xây dçrng hInh ânh, vAn boa ca quan, don vj; 
cong khai niem yet các quy trInh, kinh phi khám chüa bnh; tp huân nâng cao k 
nAng giao tiêp lrng xi:r, gop phan dOi mi9i phong each, thai ct phic v11 cüa can b 
y tê hu&ng tth sir hài lông cüa nguôi bnh. 

- Các s, ban, ngành và UBND các huyn, thj xA, thành phO thirc hin cOng 
khai, minh bach  ye tuyên ding, sir diing vá quán 1 cOng chuc, viên chüc trong ca 
quan nhà nithc dAm bAo theo quy djnh pháp lut. Nâng cao chat luçmg cOng tác 
tuyên diing vien chirc tai  các dan vj s1r nghip. 

5. CM s ni dung "Thu tic hAnh chInh công" 
- VAn phông UBND tinh chü tn, phOi hgp vói các ca quan, dja phuang tAng 

cu&ng rà soát, kip thôi cOng bO, cOng khai cAc TTHC và cp nht kjp thai trên Ca 
s dft lieu TTHC quôc gia. TAng cuông kiem tra, dánh giá chat lucing giAi quyet 
thu tiTc hành chInh và nAng içrc, thai d phc vi ngui dan, to chuc cüa cOng chuc, 
vien chüc lam yic tai  Trung tarn phiic viii hành chInh cong tinh và B phn tiep 
nhn và trA kêt qua cap huyn, cap xA. 

- Các ca quan, dan vj xay dmg trin khai thrc hin t& ca ch mt cua, mt cua 
lien thông trong giAi quyet YFHC gAn vó'i chuyên dOi so djch vi cOng trên dja ban. 
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- S Tài nguyen và Môi trung thithng xuyên chi dio các Chi nhánh Van 
phông däng k dat dai cap huyn, nâng cao trách nhim trong cong tác phôi h?p, 
huo'ng dn giái quyêt ho sa TTHC dat dai, darn báo tr 1 ho sci diing han  theo quy 
djnh; thiiông xuyen kiêm tra, kjp thi tháo gc thUng vithng mac, chân chinh nhtng 
biêu hiên tiêu circ trong thirc thi cong vii. 

- UBND cp huyn tang cung kim tra, dánh giá các phông, ban chuyên 
mon và UBND cap xä trong cong tác giái quyêt hO sa TTHC, dc bit trong linh 
virc dt dai. Thirc hin nghiêm tüc vic xin 1i to chüc, cá nhân dôi vi vi các 
truông hçip trê han  ho so' trong giài quyêt thu tic hành chInh, nâng cao trách nhim 
giái trInh vOi nguô'i dan; xir 1 nghiêrn trách nhipi cüa can b, cong chirc dê xáy 
ra tInh trng chm tr ho so', nhüng nhiêu, gay phiên ha cho cá nhân, tO chtrc. 
UBND các xã, phu'ông, thj trân day rnanh giãi quyêt tot các TTHC trén các linh 
vlrc lien quan den ngui dan nhu: Chüng thirc, ctât dai, h tjch...; tang cu&ng trách 
nhim cüa can b, cong chtrc thirc hin huóng dan, tiêp nhn và giài quyêt ho so'. 
Thrc hin niêm yet cong khai các TTHC dä ducyc cOng bô tai  trii s&, bO phn mt 
ci:ra, trên Trang thông tin din tir dja phuong,... 

6. Chi so ni dung "Cung ñ'ng dlch  vti công" 
- S& Y tê chü trI triên khai các giãi pháp cii the, dông b nhãm: (1) Nâng cao 

chat hrçmg cung üng djch vii cOng cüa ngành, cái tiên quy trInh khám, chüabnh; 
day manh  irng diing cOng ngh thông tin vào quãn 1 thông tin ngành y tê nhäm cat 
giám, dan giân hóa TTHC; (2) Tang cung tuyên truyên chInh sách bão hiêm y tê, 
nâng cao t' 1 nguñ dan tham gia bào hiêm y tê; (3) Nâng cap co' s& 4t chat, thiêt 
bj, nguôn nhân 1irc ngành y tê, bão dam rnçi ngui dan duc tiêp cn và sü diing 
các djch viii y tê có chat luçing. Tiêp tiic rà soát lai  toàn b h thOng Bnh vin cOng 
1p tuyên cap huyn; (4) Cái thin thai di phiic vi cüa di ngü y bác s và nhân 
vien y tê; tAng cuông tp huân nâng cao k' nAng hithng din, giãi thIch cho bnh 
nhân và ngui nba hieu quy trInh, kinh phi khám chüa bnh. 

- S& Giáo dc và Dâo tao  chü trI thirc hin các giai pháp dng b nhrn nâng 
cao chat 1ung giáo diic và dào tao,  dc bit các vüng con nhiêu khó khan hoc qua 
tài; tang cung dâu tu xây dirng co' sâ vt chat, trang thiOt bj day  h9c cho các 
trung; nâng cao chat 1uçng di ngU giáo viên ye näng 1çrc, k nAng giàng dy và 
phâm chat dao  duc. Nghiên cüu, de xuât day mnh xA hi hoá các ca sâ giáo diic 
d m rng quy mô, nâng cao chat 1ung dào tao,  dáp 'crng nhu can cüa xã hi. 

- S& NOng nghip và Phát trin nOng thOn rà soát, cp nht, diu chinh, b 
sung quy hoach các cong trInh cap nuó'c nông thôn trên dja bàn toàn tinh; chü trI, 
phôi hçp vói các s& ngành, da phuang thrc hin dAm bAo nguOn nuóc sach  cho 
ngui dan, dArn bAo chat luqng các cOng trInh cap nithc sach  cho nhân dan. 

- S COng Thuang chü trI, phi hp vth các s& ngành, dja phuang tang 
cuO'ng quAn l, cái thin chat 1ung cung cap din dáp üng tot cho nhu câu sAn xuat 
và sinh boat cüa ngui dan. 

- Sâ Giao thông vn tãi chü trI, phôi hçp vâi cAc sâ, ngành, dja phucing thirc 
hin cAi tao,  sua chüa, nâng cap h thông dung giao thOng; phôi h'p vth COng an 
tinh kien quyêt xr phat tInh trng xc chi qua tAi, gay ô nhiem khói biii. 



- Cong an tinh chñ tn trin khai các giài pháp gi€ vtrng an ninh, trt ti,r trên 
dia bàn khu dan cu thông qua trin khai thirc hin nghiêm tic các chuang trInh, 
m11c tiêu quc gia v phông, chng ti pham, kéo giâm so vi phrn pháp hInh sr; 
không d xãy ra các hot dng con do và các loai ti phm mcii. Tiêp tiic nâng cao 
cht lucing, hiu qua phong trào toàn dan tharn gia bào v an ninh To quôc. 

7. Chi s ni dung "Quãn trj môi trirô'ng" 
- UBND cp huyn, cp xã quan tarn han den chat luçxng nguôn nuâc vâ 

không khI d có nhüng hành dng kjp thai, trong do can huy dng ngui dan tham 
gia câi thin diu kin môi sinh tai  khu dan cu. 

- S& Tài nguyen và Môi trung tang cu&ng các giãi pháp bào v môi trung, 
nhm nâng cao cht lu'cing không khI và chat lucmg nuóc. Tang cung cong tác 
thanh tra, kiêm tra, xir 1 nghiêm và kjp th?i các hành vi không tuân thu cam kêt 
bâo v môi trung cüa doanh nghip trên dja bàn; nâng cao chat 1ung hot dng 
cüa he thông mng luó'i quan tràc môi trung dê chU dng trong cong tác kiêm 
soát, cãnh báo chat luçYng môi trurng, không khI, nu'âc. 

8. Chi so ni dung "Quãn trl  din tü" 
- Sâ Thông tin và Truyn thông: 

+ Chü trI tharn mu'u nâng cao hiu qua cüa vic xây di.mg và phát trin chInh 
quyên din tfr, chInh quyên so. Chü trI, phôi hçp vi các sâ, ngành, dja phuang câi 
thin chat liiçing Cong djch vii công, các trang thông tin din tir cüa các ca quail, 
dja phucing; day manh  üng d'çing cong ngh thông tin trong giái quyêt TTHC cho 
ngui dan và to chc. Bô sung các tin Ich phiic vi ngui dan, tO chüc và doanh 
nghip trên Cong djch vii cong tinh, tto diêu kin tot nhât cho to chirc và cong dan 
có the dê dàng tiêp cn và sà drng djch vi cOng trirc tuyên khi lam các thu tiic 
hành chInh. 

+ Chü trI, phi hçp v9i các ca quan báo chI, truyn thông tnên dja bàn tinh 
tiêp tiic thông tin tuyên truyên, phô biên den ngui dan biêt và sir diing Cong thông 
tin din ti:r cüa tinh, trong vic khai thác tim hiêu nhtng chInh sách, pháp 1ut cüa 
tinh dôi vâi quyên lqi, ngha v1i cüa nguO'i dan. 

- Các s&, ban, ngành, UBND cp huyn, cp xã tAng cung cOng tác thông 
tin tuyên truyên, phO biên den ngu'i dan biêt vA sir dirng Cong thông tin din t1r 
cüa tinh; trang thông tin din t1r cüa các si, ban, ngành, UBND các cap trong vic 
khai thác tim hiêu nhctng chInh sách, pháp 1ut. 

III. Phát huy vai trô giám sat cüa Mt trn TO quc Vit Nam và các 
doàn the chInh trj - xã hi các cap và tAng ctrô'ng sir tham gia cüa nguôi dan, 
doanh nghip, các to chfrc xä hi trong qua trinh triên khai thijc hin. 

D nghj Mt tnn TQVN tinh Va các t chuc doàn th, chInh trj - xa hi phi 
hçcp chat chë vói chInh quyen các cap tang cung cong tác tuyen truyen cài cách 
hành chInh, phô biên pháp 1ut và các quy dijnh ye thiic hin dan chü & xã, phuO'ng, 
thi tnân; tiêp thu, giâi thIch kjp th&i tat cã các kiên ngh cüa ngithi dan; darn bào 
tnách nhiêm giài tnInh cüa chInh quyen v&i ngu&i dan; dOng thOi lông ghép vói 
cong tác dan vn dê ngu&i dan cñng phOi hcip thijc hin. 
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Các Co quan, don vj nghiêm tCtc thirc hin báo cáo UBNID tinh djnh kS'  kt 
qua thirc hin các nhim v1,T duc giao (qua S Ni vii, lông ghép vào báo cáo tInh 
hInh thuc hiên cãi cách hành chInh truc ngày 20 hang tháng) dê theo dôi, chi dao. 

Yêu cu Thu tru'öng các sà, ban, ngành và Chü tjch UBND các huyn, th 
xã, thành phô nghiêm tüc triên khai thrc hin./. 

Noi nhân: 
- Nhu trên; 
- TT Tinh Ciy; TT HDND tinh 
- Các Ban I-IDND tinh; 
- UBMfl'QVN tnh; 
- CT và các PCT UBND tinh; 
- Các ci quan TW dong trén dja bàn tinh; 
- Báo Phü Yen, Dài PT và TH tinh; 
- Chánh, các PCVP.UBND tinh; 
- Li.ru: VT, SNV, NC. 

Lê Tan Ho 
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